
貸し出し対象者以外への貸出禁⽌

01

個⼈情報（住所など）に変更があった場合には、速

やかにお知らせください。（⼿続きを⾏わなかった

場合に出たお客様への不利益については当社は責任

を負いません。）

02

貸し出し対象者以外（兄弟や友⼈も含めます）への

貸出・譲渡を固くお断りしております。この場合の

損害や怪我などにも責任を負いません。

03

商品が到着後、すぐに検品をお願いしております。

商品の破損・不備があった場合には、10⽇以内に

当店までお知らせください。

検品について

04

ご利⽤の際には、保護者監視の下、利⽤説明書に記

載されている使⽤⽅法に従ってください。お⼦様の

怪我や教具の破損を招く可能性がございます。

利⽤説明書に従ってください。

K a n g a e r u 教 具 レ ン タ ル サ ー ビ ス

お問い合わせ情報：KANGAERU（オケモト家具店）

2023年4⽉1⽇更新

ご 利 ⽤ 頂 く 際 の 注 意 点 ・ お 約 束 事

個⼈情報変更について

05 ご⾃⾝での清掃・改造禁⽌

教具の破損を防ぐため、ご⾃⾝での清掃や改造をご

遠慮いただいております。万が⼀、清掃が必要な場

合には、清掃⽅法を当店までお問い合わせくださ

い。

電話番号：0827-53-1880�(KANGAERUまでとお伝えください。)

メールアドレス：info@okemoto-kagu.com

06

07

08

破損保険について

以下の場合には保険対象にならない場合がございます。

・⽔遊び可の記載がある教具以外で⽔遊びした場合

・タバコの臭いが教具に付着した場合

・マジックなど除去できない落書きをした場合

・ペットの噛み跡や除去できないニオイや⽑が付着した

場合

・ご⾃宅での誤った清掃や消毒により変形や変⾊した場

合

・誤った⽅法で使⽤し、修理や清掃が困難になった場合

貸出教具について

本サービスはレンタルサービスのため、全ての貸出

教具が中古商品となっております。当店では貸出前

に修理清掃を⾏っておりますが、⼩さな傷・汚れは

あらかじめご了承ください。

検品時の教具の不備・使⽤できないほどの破損につ

きましては交換を⾏っておりますので、当店までお

問い合わせください。

お⽀払いについて

お⽀払いは当社のウェブサイト上でSquare�を通し

てのお⼿続きとなります。クレジットカードのみの

ご使⽤となりますので、ご了承ください。また、サ

ブスクサービスは3か⽉のサイクルごとに同⼀条件

で更新されます。また、プラン料⾦は3か⽉（1サ

イクル）に1度のお⽀払いとなります。

09 キャンセルについて

契約期間（1サイクル）は契約が成⽴した⽇から3

か⽉とし、サイクル期間中にサブスクサービスの変

更・解約をすることはできません。キャンセルやプ

ランの変更を希望する場合には、次サイクルの30

⽇前までに当社にお知らせください。


